様式第２号
鳥羽マリンターミナル指定管理業務事業計画書
　　年　　月　　日
	法人等の名称
	

	代表者氏名
	
	設立年月日
	

	所在地
	〒

	電話番号
	
	FAX番号
	

	E-mailアドレス
	



	１．利用者の平等な利用の確保及びサービスの向上


	（１）マリンターミナルの設置目的及び施設の管理運営方針

	①　マリンターミナルの設置目的について

	

	②　本施設の管理運営の方針について

	

	（２）施設利用機会の公平性

	①　利用時間、料金設定、その他公平性の確保に対する考え方、取組について

	

	（３）利用者サービスの向上を図るための具体的な手法

	①　利用者の意見聴取方法、苦情等があった時の対応方法、それを管理運営への反映する方法について

	

	②　施設の情報発信を行う方法、各種団体等との連携について

	

	２．施設の効用を最大限に発揮
（１）創意工夫を施した効果的な管理運営

	①　質の高いサービスの提供と効率的な業務の執行方法について

	

	②　施設の特性を活かした利活用について

	

	（２）設置理念を効果的に達成するため、企画された自主事業の計画

	

	①　自主事業の提案について

	

	３．施設の適切な維持及び管理並びに管理に係る経費の縮減
（１）施設・設備の適正な管理及び維持管理

	　①　施設・設備の管理や維持管理（日常点検・保守点検等）について

	

	（２）施設利用者の安全と適正な利用が確保された管理運営

	①　緊急事態及び緊急時（事故や災害等）における施設利用者の安全確保について

また、危機管理等の対応について

	

	（３）管理に係る経費の縮減

	①　経費削減のための取組について

	

	４．施設の管理を安定して行う人員、資産その他の経営の規模及び能力

（１）収支計画の内容及び適格性

	　①　収支計画の基本的な考え方、収支の積算について

	

	（２）安定的な管理運営が可能となる人的能力

	　①　業務を実施するための組織体制・人員配置について

また、職員の指導育成、研修計画について

	

	（３）安定的な管理運営が可能となる財政的基盤

	　①　財政状況、経営基盤について

	

	（４）類似施設の運営実績

	管理運営している類似施設名
	所在地
	主な業務内容
	運営開始年月

	
	
	
	開始
	年　　月

	
	
	
	終了
	年　　月

	
	
	
	開始
	年　　月

	
	
	
	終了
	年　　月

	
	
	
	開始
	年　　月

	
	
	
	終了
	年　　月

	
	
	
	開始
	年　　月

	
	
	
	終了
	年　　月


※　基本様式は変えずに適宜欄の大きさ等を変更して記入ください。
※　必要に応じて、説明資料を添付することも可能です。
※　記入に当たっての注意事項


　　・募集要項、仕様書、審査基準の評価の観点を踏まえ、具体的に事業提案してください。


　　・各項目については、適宜枠を広げて記入してください。
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