
合
、な
か
な
か
電
話
が
繋
が
ら
な

い
と
い
う
ト
ラ
ブ
ル
が
多
く
あ
り

ま
す
。

●「
専
門
誌・女
性
誌
に
掲
載
」⇒

広
告
欄
に
掲
載
さ
れ
た
だ
け
と
い

う
場
合
も
あ
り
ま
す
。

●「
割
引
ク
ー
ポ
ン
適
用
価
格

５
０
０
円
」⇒

５
０
０
円
な
の
は
、

定
期
購
入
の
初
回
だ
け
で
、２
回

目
に
高
額
請
求
さ
れ
た
と
い
う
ト

ラ
ブ
ル
が
多
く
あ
り
ま
す
。

だ
ま
さ
れ
な
い
た
め
に

●
カ
ウ
ン
ト
ダ
ウ
ン
な
ど
で
消
費

者
を
焦
ら
せ
た
り
、解
約
し
づ
ら

く
し
た
り
す
る
な
ど
、い
ろ
い
ろ

な「
ダ
ー
ク
パ
タ
ー
ン
」が
あ
り
ま

す
。ダ
ー
ク
パ
タ
ー
ン
に
つ
い
て
知

り
、引
っ
か
か
ら
な
い
よ
う
に
気
を

付
け
ま
し
ょ
う
。

●
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
注
文
す
る

場
合
、注
文
確
定
前
に
表
示
さ
れ

る
画
面（
最
終
確
認
画
面
）は
す
み

ず
み
ま
で
よ
く
読
み
、全
部
ス
ク
リ

ー
ン
シ
ョッ
ト
を
撮
っ
て
お
き
ま
し

ょ
う
。

●
事
業
者
か
ら
届
い
た
メ
ー
ル

は
、必
ず
内
容
を
確
認
し
ま
し
ょ

う（
偽
メ
ー
ル
の
危
険
が
あ
る
の

で
、メ
ー
ル
に
記
載
の
Ｕ
Ｒ
Ｌ
は
使

用
せ
ず
、く
わ
し
い
内
容
は
公
式

ア
プ
リ
な
ど
で
確
認
し
て
く
だ
さ

い
）。

　

お
か
し
い
と
思
っ
た
ら
悩
ま
ず

に
、消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
相
談
し

て
く
だ
さ
い
。

だ
ま
し
広
告〈
ダ
ー
ク
パ
タ
ー
ン
〉

に
注
意

　
ダ
ー
ク
パ
タ
ー
ン
と
は
、消
費
者

が
気
付
か
な
い
う
ち
に
不
利
な
判

断・意
思
決
定
を
し
て
し
ま
う
よ
う

に
誘
導
す
る
仕
組
み
や
手
法
の
こ

と
で
す
。

ネ
ッ
ト
通
販
で
の
例

●「
医
師
や
専
門
家
が
オ
ス
ス
メ
！

〇
〇
ダ
イ
エ
ッ
ト
! !
」⇒

記
事
を
よ

く
読
む
と
、医
師
が
勧
め
て
い
る

の
は
、商
品
で
は
な
く『
商
品
に
含

ま
れ
て
い
る
成
分
』で
あ
り
、商
品

の
摂
取
に
よ
る
効
果
を
示
す
デ
ー

タ
は
な
い
か
、マ
ウ
ス
な
ど
で
の
実

験
デ
ー
タ
し
か
な
い
場
合
が
あ
り

ま
す
。※
医
薬
品
や
化
粧
品
な
ど

の
場
合
、「
医
師
な
ど
の
推
薦
」と

広
告
す
る
こ
と
は
薬
機
法
違
反
で

す
。

●「
２
回
目
は
送
り
ま
せ
ん
！
」「
い

つ
で
も
解
約
可
能
」⇒

解
約
す
る

ま
で
商
品
が
送
ら
れ
て
く
る
、『
定

期
購
入
契
約
』か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

※
解
約
方
法
が
電
話
し
か
な
い
場

消費生活相談
受付時間：平日（祝日を除く）
　　　　午前9時～正午、午後1時～4時
場   所：伊勢市岩渕1丁目7番29号
　　　　（伊勢市役所本庁東館3階）
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伊勢市消費生活センター 21 57170596
観光商工課商工労政係 25 1156

消費者トラブルに
ご用心！ 58

　9月1日は「防災の日」です。この日は1923年に発生した関東大震災をきっかけに制定されました。全
国各地で防災訓練や啓発活動が行われ、「災害への備えを確認する日」として広く定着しています。
　地震、台風、大雨などの災害はいつ起きるか分かりません。いざというとき、家族と連絡が取れなかっ
たり、避難場所が分からなかったりして困らないためにも、日ごろからの備えが大切です。
　まず見直しておきたいのは「わが家の備蓄」です。飲料水は 
1人あたり1日3リットル、食料は最低3日分を目安に、できれば
1週間分、非常用トイレや懐中電灯、電池、防寒具も忘れずに
準備しておきましょう。また、市ホームページに非常持ち出し品
の一例や乳幼児に必要な準備物の一例、缶詰やレトルト食品、 
乾麺など日常的に食べられるものを多めに買って、消費と補充
を繰り返す、「ローリングストック」について掲載していますの
で、参考にしてください。
　また、家族で「防災会議」を開き、避難場所や連絡手段を共有
するのも効果的です。災害時には電話がつながりにくくなるた
め、NTTの災害用伝言ダイヤル「171」や、スマートフォンの防
災アプリ（みえ防災ナビなど）を活用する方法も覚えておくと安
心です。
　この「防災の日」を機会に、ご家庭の防災対策を見直してみ
ませんか？
　日ごろのちょっとした準備が、もしもの時に大きな安心につ
ながります。あなたと大切な人の命を守るために今日からでき
ることを始めましょう。

９月１日は防災の日、
今こそ見直そう、わが家の備え！

室
理
管
機
危
災
防
課
務
総
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市ホームページ
（災害への備え）

県ホームページ
（みえ防災ナビ）
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