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地域包括支援センターの
活動について
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た
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齢
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っ
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に
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高齢者に関する相談は、わたしたちに
おまかせください

表１　高齢者相談件数
年間延件数 月平均

平成20年度 1、062 88.5

平成21年度 1、335 112.5

平成22年度 1、517 126.4

平成23年度 1、666 138.8

表３　相談方法
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表２　相談経路
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地域包括支援センターでは、社会福祉士・主任ケア
マネジャー・保健師の専門職員がこんな仕事を
しています

＜ケアマネジャー支援＞

地域のケアマネジャーの支援や
ケアマネジャーが地域の関係機関
との連携が図れるよう研修会を
行っています。

＜高齢者の相談＞

高齢者のみなさんやその家族、
近隣に暮らすか
たの介護に関す
る悩みや相談に
応じています。

＜権利擁護＞

★判断能力が不十分で、お金の管
理や契約などに不安があるかた
に、成年後見制度の紹介をして
います。
★介護疲れが高齢者虐待につなが
ることもあります。高齢者虐待
の相談を受けています。
★認知症・成年後見制度・高齢者
虐待などの各種講座・講演会を
行っています。

＜介護予防ケアマネジメント＞

★要支援 1・2と認定されたかた
でデイサービスやヘルパーサー
ビスなど介護サービスの利用を
希望しているかたに対してケア
プランを作成しています。
★要介護状態になるおそれのある
かたを把握し、介護予防教室に
つないでいます。

　地域包括支援センターが誕生し６年が経ちまし
たので、最近の活動の状況をお知らせします。

6


